SETTORE MOBILITA, ELIMINAZIONE BARRIERE ARCHITETTONICHE E TRASPORTO PUBBLICO

DISCIPLINARE PER L'ACCESSO E LA SOSTA DI CAMPER E BUS TURISTICI NELLA CITTA DI
SALERNO IN OCCASIONE DELLA MANIFESTAZIONE "LUCI D'ARTISTA 2026-2027"

(Approvato con Delibera di Giunta Comunale n. 222 del 05/11/2026)

ART. 1 - ZONA A TRAFFICO LIMITATO (ZTL BUS), DIVIETI DI SOSTA E TRANSITO

Durante la manifestazione "Luci d'Artista 2026-2027", dal 07 Novembre 2026 al 24 Gennaio 2027, nella fascia oraria
15.00 - 23.00, ¢ istituito il divieto di sosta e fermata su tutto il territorio comunale, nonché il divieto di transito
all'interno del centro urbano (ZTL Bus) per tutti i bus turistici.

Eccezioni al divieto
Sono esclusi dai divieti di transito e sosta:

# Autobus di linea del trasporto pubblico.
# Bus diretti alle strutture alberghiere cittadine in possesso di regolare e verificata prenotazione.

# Bus in possesso di regolare prenotazione presso le aree di sosta dedicate all'evento.
Perimetro ZTL Bus

La ZTL Bus ¢ delimitata dai seguenti punti d'accesso:

# Ovest: Via Ligea (altezza ingresso Porto Commerciale - Varco di Ponente)
# Nord: Piazza XXIV Maggio
# Est: Via Giovanni Santoro

Requisiti d'accesso e aree di sosta (Non Custodite)

Per poter accedere alle aree di sosta riservate della citta, i bus turistici devono obbligatoriamente prenotare un
posto sosta. Le aree disponibili sono:

# PASS A (Area Arechi): Area principale di sosta.

#PASS M (Area Mercatello): Utilizzabile unicamente nelle giornate in cui si svolgono gli incontri calcistici
casalinghi della Salernitana.

# PASS H (Hotel): Riservato alle strutture ricettive (Area Carella ed Area Arechi).

ATTENZIONE: In caso di mancata prenotazione per esaurimento dei posti disponibili, non sara in alcun modo
consentito l'accesso alla citta. Le prenotazioni devono essere effettuate almeno due giorni prima della data d'arrivo,
salvo disponibilita residua.

ART. 1-BIS - INFORMATIVA OPERATIVA E PROCEDURE DI CARICO/SCARICO PER BUS
Procedura Standard - PASS A (Area Arechi)

L'area ARECHI ¢é attiva tutti i giorni dalle 08:00 alle 24:00 per I'intera durata dell'evento (eccetto le giornate con



incontri di calcio).

# Discesa (Scarico): | bus muniti di Pass A effettuano lo scarico dei passeggeri presso la Stazione
Metropolitana M8 Arechi. L'accesso & condizionato alla verifica del Pass da parte del personale preposto e
la fermata € consentita solo per il tempo strettamente necessario. Completata la discesa, il mezzo
raggiunge il parcheggio dedicato seguendo le indicazioni degli operatori di terra.

# Salita (Ricarico): L'autista attende la chiamata dell'accompagnatore all'interno dell'area di sosta. Una volta
contattato, raggiunge la Stazione M8 Arechi per il recupero del gruppo e riparte immediatamente immettendosi in
autostrada.

Procedura Straordinaria - PASS M (Parco del Mercatello - Metro)
In vigore esclusivamente nei giomi in cui si disputano le partite casalinghe della Salemitana allo Stadio Arechi.

Aree di posizionamento: Viale Giovanni Paolo Il, Via Fiume e Via Corinna Bottiglieri (nei pressi del Parco del
Mercatello e della Stazione Metropolitana M6 - lato Mariconda).

Modalita di trasferimento:

1. L'autobus effettua lo scarico viaggiatori e si posiziona in sosta nelle vie indicate, secondo le direttive del personale
di terra.

2. Andata (verso il Centro): Il gruppo raggiunge a piedi la vicina Stazione Metro M6 per proseguire in treno verso
la Stazione Centrale di Salerno. In alternativa, & attivo un Servizio Navetta con fermata in prossimita della
Stazione Metro M6 (lato Mariconda) e arrivo in centro citta presso Piazza della Concordia (golfo di fermata
bus di fronte a Piazza Mazzini).

3. Rientro (dal Centro): Per il ritorno, il gruppo riprende la metropolitana dalla Stazione Centrale fino alla
fermata M6 (lato Mariconda), dove ritrovera il bus per la risalita e I'immediata partenza verso l'autostrada. In
alternativa, € possibile utilizzare il Servizio Navetta con partenza dal centro citta presso Piazza della Concordia
(golfo di fermata bus di fronte a Piazza Mazzini) fino alla fermata in prossimita della Stazione Metro M6 (lato
Mariconda).

Informazioni e Orari della Metropolitana

Le corse della metropolitana sono a pagamento. | titoli di viaggio possono essere acquistati presso le emettitrici
automatiche nelle stazioni o sui canali ufficiali Trenitalia.

Per consultare gli orari della metropolitana consultare i siti istituzionali di Trenitalia, del Comune di Salerno e di
Salerno Mobilita S.p.A..

ART. 1-TER - GUIDA E REGOLAMENTO PER GLI HOTEL (PASS H)
Alberghi situati nel Centro Citta (Zona Stazione Centrale)

# Area di riferimento: Parcheggio di Via Carella (capienza massima: 5 bus al giorno).

# Area di riserva: Qualora Via Carella sia completa, i bus saranno reindirizzati allArea Arechi.

# Operazioni consentite: Salita e discesa passeggeri devono avvenire esclusivamente all'interno dell'area di
sosta prenotata. E severamente vietato raggiungere I'hotel direttamente in autobus.

# N.B.: Qualora i posti presso I'Area Carella risultino esauriti, il bus potra accedere a tale area esclusivamente
per effettuare lo scarico dei passeggeri. Successivamente, dovra recarsi presso I'Area Arechi per la sosta e
ritornare in Via Carella unicamente per la risalita dei passeggeri, prima di lasciare la citta, immettendosi in
autostrada.



# Procedura di prenotazione: L'hotel deve inviare una richiesta formale a grandieventi@salernomobilita.it
allegando il voucher di prenotazione alberghiera con indicati: nominativo del gruppo, referente registrato, date
di arrivo e partenza, numero di ospiti e recapito telefonico di riferimento. La prenotazione & valida solo dopo
conferma da parte di Salerno Mobilita S.p.A.

Alberghi dotati di Parcheggio Privato per Bus (Zona Orientale)

@ Operazioni consentite: E autorizzato il solo transito presso I'Area Arechi per la salita e la discesa passeggeri
(esclusi i giorni delle partite di calcio).

# Modalita: Obbligo di esibire al varco il voucher dell'hotel. Al termine delle operazioni, il mezzo deve
raggiungere immediatamente il parcheggio privato dell'hotel oppure immettersi in autostrada.
N.B. Durante il periodo delle "Luci d'Artista", la sosta & consentita unicamente all'interno degli spazi
appositamente predisposti. Tutti i bus parcheggiati lungo strada o in aree non autorizzate saranno soggetti a
sanzione amministrativa

ART. 1-QUATER - CONTRASSEGNO AUTORIZZATIVO (PASS BUS)

# Stampa ed Esposizione: |l Pass autorizzativo deve essere stampato obbligatoriamente a colori in formato A3
ed esposto sul parabrezza anteriore, in posizione ben visibile dall'esterno.

# Validita e Controlli: || Pass autorizza esclusivamente il transito lungo l'itinerario indicato sul voucher e la
sosta nell'area assegnata.

® Difformita e Sanzioni: Qualora i dati del veicolo ai Check Point (targa, data d'arrivo, ID voucher) non
coincidano con i dati del sistema informatico, il Pass sara dichiarato NON VALIDO, il bus non potra accedere
e verra segnalato alla Polizia Municipale.

# Sosta Abusiva: La sosta al di fuori delle aree autorizzate comporta sanzione amministrativa e il blocco
meccanico del veicolo mediante ganasce.

I ART. 2 - ORARI E TABELLA TARIFFE DI SOSTA (ANNO 2026-2027)

| Pass autorizzano la sosta nelle aree concordate dalle ore 08:00 alle ore 24:00.

GIORNI DI TARIFFA BUS (FINO TARIFFA BUS
ARECHI (*1) Lunedi - Venerdi Metro M8 € 50,00 € 80,00
(Feriali)

ARECHI (*1) poabato, Metro M8 €70,00 €100,00

Festivi

CARELLA (PASS H) (*2) Lunedi - Venerdi - €90,00 € 150,00

(Feriali)
CARELLA (PASS H) (*2) Sabato,

Domenica e
Festivi

PARCO MERCATELLO (*3) Solo in caso di Metro
Eventi M6 / €70,00 € 100,00

Calcistici Navetta

- €120,00 € 200,00

Note integrative alla tabella:

(*1) Prenotabile dal lunedi alla domenica fino ad esaurimento posti.

(*2) Riservato esclusivamente ai gruppi con prenotazione confermata presso le strutture ricettive del centro cittadino di Salerno.
(*3) Attivo ed utilizzabile esclusivamente quando I'Area Arechi € interdetta per manifestazioni sportive.

ART. 3 - PROCEDURA DI PRENOTAZIONE E PAGAMENTI

# Piattaforma Web: Le prenotazioni ed i pagamenti si effettuano esclusivamente online registrandosi al portale:
https://salernomobilita.grupposistemisalerno.it

# Termini di Prenotazione:
O Giorni Feriali (Lunedi - Venerdi): Entro le ore 16:30 del giorno precedente I'arrivo.
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O Sabato, Domenica e Festivi: Aimeno 48 ore prima dell'arrivo (salvo esaurimento posti).

@ Modalita di Pagamento: E consentito unicamente il pagamento con Carta di Credito. La prenotazione &
confermata esclusivamente all'emissione dell'attestazione di pagamento.

# Stampa Voucher: Il cliente deve accedere alla propria "Area Riservata", selezionare la voce "Elenco
Prenotazioni", cliccare sull'icona della mail e stampare il voucher autorizzativo in formato A3 a colori.

# Nota importante per la tua prenotazione
In caso di problemi con la ricezione dei documenti di viaggio (pass, voucher, ricevuta o fattura):
# Non cancellare la prenotazione dal carrello.

Mantenere l'ordine nel carrello consente al sistema di associare correttamente il pagamento effettuato e inviarti
automaticamente tutti i documenti relativi alla prenotazione.

ART. 4 - ASSISTENZA CLIENTI E CALL CENTER

Per supporto organizzativo o segnalazione di problematiche, € attivo il servizio assistenza:

# Numero Verde Gratuito: 800 468 110
# Periodo di Attivita: Dal 06 Novembre 2026 al 24 Gennaio 2027

# Orari di Apertura: Tutti i giorni (Lunedi - Domenica)
o Mattina: 09:00 - 13:00

o Pomeriggio: 15:00 - 19:00

# Assistenza E-mail: In caso di linee occupate, inviare una comunicazione a grandieventi@salernomobilita.it.

I ART. 5 - DISCIPLINA E TARIFFE SOSTA CAMPER (AREA MARCONI)

Sosta presso Area Marconi: La sosta camper & regolata secondo le tariffe giornaliere sotto riportate. (Ulteriori
specifiche operative verranno emanate con apposito integrativo).

TIPOLOGIA DI SERVIZIO / SOSTA TARIFFA GIORNALIERA

Intera sosta 10,00 €
Intera sosta con allaccio idrico 15,00 €
Intera sosta con allaccio idrico ed elettrico 20,00 €

Procedura di Prenotazione Camper: Registrazione e pagamento tramite carta di credito sui portali istituzionali:

# www.salernomobilita.grupposistemisalerno.it

# www.comune.salerno.it
# https://area-sosta-salerno.campergate.it

Guida rapida all'accesso e alla sosta: dalla prenotazione all'uscita in 5 semplici passaggi

#® Zero tempi di attesa e nessun rischio di viaggio a vuoto! Verifica in tempo reale la disponibilita dell'area di
sosta e completa la prenotazione in pochi click, comodamente da casa o direttamente in viaggio.

® La guida operativa dettagliata per I'utilizzo della piattaforma di prenotazione della sosta camper é
consultabile nell'allegato in calce al presente disciplinare.

ART. 5-BIS - PROCEDURA SPECIALE PER COMITIVE SCOLASTICHE
1. Condizioni Generali

# Giorni autorizzati: Operazioni consentite esclusivamente dal lunedi al venerdi (esclusi sabato, domenica e
festivi).

# Punto di Carico/Scarico: Traversa Santa Lucia (presso il golfo di fermata dei bus turistici).
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# Area di Sosta Gratuita: Completata la discesa, i bus dovranno recarsi presso I'Area Arechi per la sosta gratuita.

2. Modalita di Richiesta

Il responsabile dell'lstituto Scolastico deve inviare formalmente richiesta a Salerno Mobilita S.p.A. (che provvedera
ad informare il Comando di Polizia Municipale) allegando:

# Domanda su carta intestata della Scuola;
# Lettera d'incarico alla ditta di trasporto/agenzia viaggi;
# Recapiti telefonici cellulari del Dirigente/Responsabile scolastico e del vettore.

3. Rilascio del "PASS BUS SPECIALE"
1. Comunicazione dei dati
Alla Polizia Municipale verranno comunicati i seguenti dettagli del servizio:

e Data del servizio;
e Targa del veicolo;
o Vettore (azienda di trasporto).

2. Rilascio del Pass

Una volta comunicata l'avvenuta autorizzazione al transito alla Polizia Municipale, Salerno Mobilita provvedera
all'invio del Pass Bus Speciale.

3. Servizi e condizioni garantite dal Pass
Il Pass Bus Speciale da diritto a:

e Transito regolamentato in ZTL Bus: limitato al tempo strettamente necessario per le operazioni di
carico e scarico;
o Sosta gratuita presso I'Area Arechi: valida fino alle ore 24:00 del giorno stesso.

ART. 5-TER - COMITIVE CON PASSEGGERI DIVERSAMENTE ABILI

Il referente dell'associazione o il capogruppo della comitiva dovra allegare alla richiesta, redatta su carta intestata,
un'autocertificazione contenente i seguenti dati:

# Nome e cognome dell'intestatario

® Numero identificativo del contrassegno di concessione invalidi
# Comune rilasciante

# Recapito telefonico del referente della comitiva

# Giorni autorizzati: Operazioni consentite esclusivamente dal lunedi al venerdi (esclusi sabato, domenica e
festivi).

# Punto di Carico/Scarico: Traversa Santa Lucia (presso il golfo di fermata dei bus turistici).
# Area di Sosta Gratuita: Completata la discesa, i bus dovranno recarsi presso I'Area Arechi per la sosta gratuita.

L'esenzione dal pagamento della tariffa di sosta si applica unicamente ai bus adibiti al trasporto di persone con
disabilita, a condizione che queste ultime siano piu di 10 unita, oltre ai rispettivi accompagnatori.

Gli uffici della Societa Salerno Mobilita S.p.A. si riservano la facolta di richiedere documentazione sostitutiva o
integrativa, qualora quella ricevuta sia ritenuta non idonea o insufficiente.



Ad avvenuta prenotazione, insieme al voucher, verra trasmesso il contrassegno PASS BUS SPECIALE, che
dovra essere esposto in modo ben visibile sul parabrezza anteriore del veicolo. II PASS BUS consentira la
sosta nel parcheggio riservato (si ricorda l'obbligo di seguire l'itinerario indicato nel voucher di conferma) e sara
valido fino alle ore 24:00 della data di arrivo prevista.

In base alle esigenze dei richiedenti e/o alle disponibilita organizzative, potra essere autorizzata la fermata
temporanea in Traversa Santa Lucia (presso il golfo di fermata dei bus turistici). In tal caso, verra rilasciato un PASS
BUS SPECIALE che autorizzera, oltre alla sosta nel parcheggio area Arechi, anche il transito nella ZTL BUS
esclusivamente per consentire le operazioni di salita e discesa dei passeggeri.

I ART. 6 - RIDUZIONI E SCONTISTICHE
Sulle tariffe stabilite non si applica alcuna riduzione o scontistica, sia nei giorni feriali che in quelli festivi. La scontistica &
applicata al 100% solo per scolaresche e disabili.

I ART. 7 - VARIAZIONE DELLE PRENOTAZIONI E ANNULLAMENTI
Modifica Dati (Cambio Targa / Data)

# Le rettifiche delle prenotazioni (es. cambio targa del bus o data di arrivo) devono essere registrate almeno 48
ore prima dell'accesso previsto.

# |'utente deve accedere alla propria area riservata su https://salernomobilita.grupposistemisalerno.it,
selezionare la funzione di modifica e stampare il nuovo Pass in formato A3 a colori.

# Per urgenze improvvise ed imprevedibili (es. guasto meccanico del bus), contattare il Numero Verde 800 468
110 o scrivere a grandieventi@salernomobilita.it.

Annullamento e Rimborso (Art. 9)

# Termini: La disdetta della prenotazione pud avvenire entro e non oltre 5 giorni prima della data d'arrivo
programmata.

# Trattenute: In caso di annullamento verra applicata una trattenuta di € 20,00 a titolo di spese istruttorie e
bancarie.

# Modalita: Inviare una e-mail a grandieventi@salernomobilita.it specificando: Nome/Ragione Sociale del
richiedente; Codice di prenotazione, data e orario da cancellare; Motivazione dettagliata ed eventuale
documentazione probatoria.

# Tempistiche di accredito: | rimborsi approvati verranno liquidati a seguito della chiusura contabile, entro e
non oltre il 28 Febbraio 2027.

ART. 8 - REGOLAMENTAZIONE PER AUTOBUS DI MISURA RIDOTTA (MINI BUS)
Definizione

Si definiscono Mini Bus i veicoli destinati al trasporto persone con una lunghezza complessiva non superiore a
8 metri.

Procedura per l'applicazione della Tariffa Ridotta

1. Prenotazione: Effettuare inizialmente la prenotazione sul sistema a tariffa standard.

2. Invio Documentazione: Trasmettere  tempestivamente una comunicazione e-mail a
grandieventi@salernomobilita.it allegando: Copia della carta di circolazione del veicolo (libretto); Nome
dell'utente registrato e ID della prenotazione; Targa del Mini Bus.

3. Verifica ed Adeguamento: Gli uffici verificheranno i requisiti tecnici e ricalcoleranno la spesa applicando la
tariffa agevolata prevista per la categoria "fino a 8 metri".

4. Emissione Pass: A pagamento completato tramite carta di credito, il sistema rendera disponibile il voucher
da stampare in A3 a colori.

ART. 9 - POTENZIAMENTO SERVIZI METROPOLITANI SUPPLEMENTARI
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Per agevolare il flusso dei visitatori, il servizio di metropolitana cittadina (tratta Stazione Centrale < Arechi)
sara potenziato con corse straordinarie nelle seguenti giornate:

« Novembre 2026: 07, 08, 14, 15, 21, 22, 28, 29
« Dicembre 2026: 05, 06, 07, 08, 12, 13, 19, 20, 26, 27, 31
« Gennaio 2027: 01, 02, 03, 04, 05, 06

COPIA CARTACEA DI ORIGINALE DIGITALE - Delibera di Giunta Comunale N. 222 del 05/11/2026
Art.23-24 D.Lgs 07.03.2005 n.82, modificato dall'art.16 D.Lgs 30.12.2010 n.235
Si attesta che la presente copia analogica € conforme all'originale informatico, sottoscritto con firmadigitale, il cui certificato €' intestato a
LUIGI MASTRANDREA, FRANCESCA TOMMASINO, MONICA SIANI
ed €' valido e non revocato, la cui- verifica ha avuto esito positivo. Documento stampato il giorno 05/11/2026 da luele Mariarosaria.
il Segretarfo Generale
Monica Siani
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