
 

Informativa Rilascio permessi residenti e abbonamenti utenza - rev. 1 del  11/09/2026                      1/2 

INFORMATIVA AI SENSI DEGLI ARTT. 13-14 DEL GDPR (GENERAL DATA PROTECTION 

REGULATION) 2016/679 E DELLA NORMATIVA NAZIONALE  

Rilascio permessi residenti e abbonamenti utenza 
 

 

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”), si informa che i dati personali 

forniti dall’interessato saranno trattati nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, 

minimizzazione, esattezza, limitazione della conservazione e integrità e riservatezza. 

 

1. Titolare del trattamento 

Il Titolare del trattamento è Salerno Mobilità S.p.A. 

Dati di contatti del Titolare del trattamento: Via S. Passaro, 1 - 84134 Salerno. 

Tel.: 089/2769111; e-mail: protocollo@salernomobilita.it 

PEC: salernomobilita@pec.grupposistemisalerno.it 

2. Responsabile della Protezione dei dati (DPO) 

Dati di contatto del DPO: Via S. Passaro, 1 – 84134 – Salerno. 

Tel.: 089/2769111; e-mail: dpo.sm@grupposistemisalerno.it 
 

 

3. Finalità del trattamento 

I suoi dati personali acquisiti da Salerno Mobilità in ragione delle attività da esse svolta, saranno 

trattati in modo lecito e secondo correttezza per le seguenti finalità:  

➢ inserimento nelle anagrafiche e nei database informatici della Società; 

➢ elaborazione di statistiche interne; 

➢ gestione della documentazione e delle informazioni correlate alle richieste dei servizi da fornire 

all’utenza di riferimento, nello specifico connesse alle seguenti attività: 

• concessione permessi per la sosta residenti ZPRU; 

• rilascio abbonamenti per la sosta in aree di parcheggio automatizzate e a rotazione; 

• ottemperare a specifiche richieste dell’Interessato; 

• curare la comunicazione relativa alle modalità di fruizione e gestione del servizio di rilascio 

permessi. 

4. Base giuridica del trattamento 

Tutti i dati personali degli interessati, ed eventualmente quelli appartenenti a categorie particolari di 

cui all'art. 9 del Regolamento UE, sono trattati dal Titolare del trattamento sulla base di uno o più 

dei seguenti presupposti di liceità: 

• per l’esecuzione di un contratto cui l’interessato è parte (articolo 6.1.b Regolamento 

679/2016/UE); 

• assolvere ad adempimenti previsti da leggi, da regolamenti, dalla normativa comunitaria e per 

lo svolgimento delle funzioni istituzionali (articolo 6.1.c Regolamento 679/2016/UE); 

• per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di 

cui è investito il titolare del trattamento (articolo 6.1.e Regolamento 679/2016/UE – articolo 

9.2.g Regolamento 679/2016/UE). 

 

5. Tipologia di dati trattati 

Possono essere trattati dati anagrafici e di contatto del richiedente, dati anagrafici dei componenti 

del nucleo familiare e ogni ulteriore dato personale eventualmente conferito dall’interessato per 

l’espletamento del contratto. 

 

6. Natura del conferimento dei dati 

Il conferimento dei suoi dati personali è obbligatorio per le finalità previste al paragrafo 3. Il loro 

mancato conferimento comporta la mancata erogazione del servizio richiesto, del suo corretto 

svolgimento e degli eventuali adempimenti di legge.  

 

7. Modalità del trattamento 

Il trattamento è effettuato con strumenti cartacei e informatici, da personale autorizzato e istruito, 
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con logiche strettamente correlate alle finalità sopra indicate e con l’adozione di misure tecniche e 

organizzative idonee a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati.  

 

8. Processo decisionale automatizzato 

Il trattamento dei dati personali non è sottoposto a processi decisionali automatizzati, compresa la 

profilazione. 

 

9. Destinatari o categorie di destinatari dei dati 

I dati personali non saranno comunicati a terzi né diffusi, se non nei casi specificamente previsti dal 

diritto nazionale o dell’Unione europea. 

 

10 Diffusione dei dati 

I Suoi dati personali saranno trattati dal Titolare del trattamento, dal Designato e dagli incaricati del 

trattamento a ciò espressamente autorizzati. 

I Suoi dati personali potranno essere comunicati a soggetti pubblici che ne facciano richiesta (forze 

dell’ordine, Autorità Giudiziarie, etc.) 

I suoi dati personali, qualora fosse necessario, possono essere comunicati a: 

• soggetti la cui facoltà di accesso ai dati è riconosciuta da disposizioni di legge, normativa 

secondaria e comunitaria; 

• collaboratori, dipendenti e consulenti della Società, nell'ambito delle relative mansioni e/o di 

eventuali obblighi contrattuali; 

• fornitori, compresi i Responsabili del trattamento dei dati designati ai sensi dell’art 28 del 

Regolamento UE 2016/679, che agiscono per conto della Società; 

• persone fisiche e/o giuridiche, pubbliche e/o private, quando la comunicazione risulti 

necessaria o funzionale allo svolgimento dell’attività della Società nei modi e per le finalità 

sopra illustrate. 

 

11.Trasferimenti di dati fuori dall’Unione Europea - Spazio Economico Europeo 

I dati personali saranno trattati all’interno dell’Unione Europea e conservati su server ubicati 

all’interno dell’Unione Europea. I Suoi dati personali potranno essere trasferiti in Paesi extra- 

UE/SEE, in conformità alle disposizioni di legge applicabili, stipulando, se necessario, accordi che 

garantiscano un livello di protezione adeguato e/o adottando le clausole contrattuali tipo previste 

dalla Commissione Europea, nel rispetto degli articoli 45, 46, 47 e 49 del GDPR. 

 

12. Periodo di conservazione dei dati 

I dati personali dell’interessato oggetto del trattamento saranno conservati per il periodo di 10 

(dieci) anni e, in ogni caso, in coerenza con le norme vigenti in materia e – comunque – per tutto il 

tempo strettamente necessario per la gestione dei possibili ricorsi/contenziosi e al fine di consentire 

l’espletamento di tutte le eventuali procedure amministrativo-giuridiche ad esso afferenti. 

 

13 Diritti dell’interessato 

Gli interessati hanno il diritto di chiedere al titolare del trattamento l’accesso ai dati personali e la 

rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguarda o di opporsi al 

trattamento (artt. 15 e ss. del GDPR). 
 

L’esercizio dei diritti può essere espletato senza particolari formalità, attraverso l’invio di una 

richiesta anche mediante email all’indirizzo del Titolare del Trattamento o del Responsabile della 

protezione dei dati (DPO). Qualora l’interessato ritenga che il trattamento dei dati personali che lo 

riguardano avvenga in violazione della normativa vigente, ovvero nel caso in cui il riscontro a una 

richiesta di esercizio dei diritti non pervenga nei termini previsti o non sia ritenuto soddisfacente, 

può proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali ai sensi dell’art. 77 del 

Regolamento (UE) 2016/679. 


